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Neuerungen & Vorteile

Future Technology 3 (FT3)

Uberarbeitetes Design
Future Technology 3 zeigt sich in einem frischen, anwenderfreundlichen Kleid. Das Design wurde an die
vertraute Office-Umgebung angeglichen. Tabs/Reiter erleichtern den Zugriff und die Orientierung.

Das Design kann nun auch pro Mandant
bestimmt werden — so kdnnen Sie sich

DR Mandanten e schneller |.nne'rhalb der verschiedenen Man-
¥ Bri danten orientieren.
‘ z Anwender b ‘ Individuelle Anwenderangaben
Druckereinstellungen Die Objekte der Benutzeroberflache (Fens-
z Berechtigungen  » Definieren Sie hier lhre ter, MenUs, Druckvorschau) kénnen unab-
= Druckereinstellungsn . . . . .
hangig voneinander frei auf dem Bildschirm
Telefoneinstellungen | . d leich di b
ﬁ&fstem v g Definieren Sie hier [hre platziert werden. Das erleichtert die Uber-
Telefoneinstellungen sicht.
li Support r _ Meldungen
‘j Senden Sie eine Kurzmeldung an alle
Anwender
o Module beenden
@ Einstellungen a europadl0 verlassen
ProcessMenu: Stellen Sie sich lhr eigenes Menii zusammen | rmender-Favoriter

Fir die hdufig verwendeten Menilipunkte kann sich jeder Benutzer
ein personliches Menl zusammenstellen. Dies steigert die Effizienz
im Umgang mit der Software.

# & Fibu-Hilisbuch bearbeiten

Multithread-Betrieb: Benutzen Sie gleichzeitig mehrere Module

Offnen Sie so viele Module wie Sie méchten oder mehrere Fenster desselben Moduls. So kénnen Sie
wahrend der Erfassung eines Auftrages in einer Rechnung etwas nachschauen oder in den abgebuch-
ten Lieferscheinen priifen, wie hoch die Versandkosten das letzte Mal waren usw. So miissen Sie lhre
Arbeit nicht durch Modulwechsel unterbrechen. Das spart enorm viel Zeit.

Leisungsmanags: % Leistungamanones | % Adessverwaliung % Advessveswalung [1] | % Faklunienng
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ManagementMonitor: Sehen Sie alle wichtigen Informationen auf einen Blick

—{ Management Monitor |———

Warengruppen 2008

Im ManagementMonitor kdnnen Sie wichtige Informationen tber
Ihre Unternehmung (Kennzahlen), aktuelle Bérsenkurse, Firmen-
videos oder abonnierte Newsfeeds in vordefinierten Intervallen
anzeigen lassen. Sogar Wetterdaten oder lhr persodnliches Fotoal-
bum kénnen eingeblendet werden.

W Hardware
u Software
Services

® Communication

CHF

Online-Help: Wenn Sie Unterstiitzung brauchen

Neu finden Sie alle Hilfeleistungen Gbersichtlich in einem Men.
So erhalten Sie schnell Hilfe bei Schwierigkeiten und Problemen
und kdnnen sich mithilfe von stets aktuellen Handblichern und
Artikeln in der Wissensdatenbank weiterbilden.

Zudem werden System-Fehler detailliert in einem Fenster darge-
stellt, wo Sie die Moglichkeit haben, diese direkt an den Herstel-
ler zu schicken. So kdnnen diese effizienter und schneller beho-
ben werden. Alle Fehlermeldungen werden zudem in einer Log-
Datenbank protokolliert.

Fehler Report senden y %

& curopasooo

Wenn Sie Unterstutzung brauchen ..

< W
M Verbindet Sie mit der
~ Online-\wissensdatenbank
p _inine—Alieihlmn (Videg)

& Verhindet Sie mit den
Online-Videoanleitungen

_. = Handbicher

& Ruft die integrierten Handblcher auf
Rufen Sie lhren lokalen Servicepariner an

; Zeigt die Telefonnummer lhres lokalen
Servicepartners an
DpenServices
Werbindet direktzur zentralen
Kundenbetreuung (Login erforderlich)

business technology Fehler Report Detail

‘Wenn Sie uns noch lhre E-Mailadresse angeben und auf Senden klicken, helfen Sie uns bei der

*
Ihr System meldet einen Fehler. Dirfen wir Sie bitten, im den Feld kurz zu b Programm: E3k.Module_010 Version: 5.0.3.3
was Sie unmittelbar vor dem Fehler gemacht haben? Datum: 29.05.13

E3k EuSystem.Ft2ZCompatibility WindowEngine EngineContainer. GetEngineType[T)(Int32 wsp) E
bei E3k.EuSystem.Ft2Compatibility WindowEngine EngineContainer.GetNormalEngine(Int32

bei E3k EuSystem.clsWin.SetWindowltems(Int32 wspindex, String[] PA, String EYesSign, Int32

bei E3k EuSystem.clsWin.Satz_Anzeigen(Iint16& Wiy, Int16& Wsp, Int16& Wes, Int16& Wee,

Zahlungsmoral als Ampel

raschen Problemlokalisierung Time
|25.06.12 08:18:14
Sie horen dann won uns. Vielen Dank fiir |hre Mithilfe bei der Qualitatssicherung von europa3000!
Message:
i I
[Problembeschreibung No suitable window on wsp 10!
{Additional Info
EHC=22370281;;EMG=No suitable window on wsp
10 ESR=E3k.EuSystem.Ft2Compatibility;;STR= bei
sp)
[Engaben zur Person lowerBound)
Int16& Wneu,
Mame Telefon  [06233839999
E-Mailadresse Euppon@paarlsy’s ch i Bitte kontaktieren Sie mich
| Detmits.. |[Report senden| | Nicht senden

Sie sehen nun bereits beim Adressaufruf anhand einer Farb-Ampel, ob ein Kunde ein guter oder

schlechter Zahler ist. Das hilft Ihnen, weitere Verluste zu vermeiden.
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Objektsuche: Rasches Auffinden von Daten im gesamten System
Mit der Objektsuche kdnnen Sie Daten wie Adressen, Objekte, Artikel, Konten oder Projekte tber das
gesamte System (auch mandantentiibergreifend) schnell und einfach mittels Volltextsuche auffinden.

[22hnrad P -|arx

Systemsuchresultate Ubersicht

Gruppennamé Beschreibung Tabelle Tabellenname Gefundel

Belege Suche Ober definierte Belegfelder 176 Belegzeilen 47

Artikel Suche Ober definierte Artikelfelder 0GE6 Artikel 1

Tabelleneinsicht: Belegzeilen
Adressnr. | Belegnummer Artikelnummer Menge Mwst Einzelpreis Zeilenbetrag Liefertermin -
000001 F1200014 400.100 5 00 97.50 487.50 31.0812 =|
000001 F1200014 400.100 1,00 97.50 97.50 15.07.12
000002 F1100012 400100 1,00 97.50 9750 25.01.11
000002  F1200007 400100 100 97.50 97.50 20.09.11
000002  F1100036 400100 500 97 .50 48750 200811
000001  F1100048 400100 500 97.50 48750 011211
000005  L1200004 400.100 500 97.50 487.50 29.06.12
000003  L1200002 400100 1,00 97.50 9750 300612
000005  L1200008 400100 1,00 97.50 97.50 10.09.12
000001 F1100037 400100 1,00 97 .50 9750 15.08.11
000001 F1100016 400100 500 97.50 48750 30.09.11
000002  F1200013 400.100 200 97.50 195.00 10.01.12
el 000005 F1100049 400100 500 97.50 48750 051211

000004  F1200018 400100 500 97.50 48750 20.09.12
000005  F1200012 400100 500 97 .50 48750 29.06.12
000006  F1200031 400100 500 97.50 48750 151112
000005  F1200024 400.100 1,00 97.50 97.50 10.09.12
000004  F1100047 400100 400 97.50 38000 201111 i

DRd@ [P =

3

Informationen dber Suchdetail

Mandant 998 Score 4457544
Feldnummer 012 Standardfunktion  Adresse aul
Tabellenname M3S8_F_T176

PDF-Archivierung
Unterstiitzung von PDF/A 1b zur signierbaren PDF-Archivierung und PDF-Store fur die Web-
Archivierung. Neu ist die PDF-Archivierung auch ohne Druck moglich.

Adresssuche iibers Web
Sie kénnen Adressen direkt im Internet (TelSearch) suchen und diese mit einem Klick in Ihr euro-
pa3000-System libernehmen. Ebenfalls ist ein Adressabgleich mit diesem Feature mdoglich.

Anruferkennung

Mit einer dafiir geeigneten Telefonanlage ist es nun moglich, eingehende Anrufe einer Adresse zuzu-
ordnen, so dass der Anruf in einem Fenster angezeigt wird und Sie auf alle Informationen rund um den
Anrufer sofort Zugriff haben.
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Kartendienste: Google Maps & Co.
Neu kénnen Sie den Standort |hres Kunden gleich auf einer Karte anzeigen lassen. Dieses neue Feature
unterstitzt Karten von verschiedenen Providern wie Google, Bing oder Yahoo.

< Zusatzdaten

I’m — - | Standort - - -

farede [ Nummer [G00001 & L SNUAY Y
. 8 " * 5 £
Name/ Firmenname  [Surber-Metallbau AG | o, = Lot 65’ 8 i
Vorname | 3 ey FRerac Q &
Abteilung / 2 Hd. Herr P Suroer | - Herdbricke Store Zlrich %, D_;',‘v
y
Strasse/Nummer  Hohlstrasse 212 | & sy, s
Postfach Test | &
PLZ / Ortschaht B099 |[zuricn & g Hohlsy, | %
L ; o
"5
— P % BE_% é?fgg s
Nava
| L g =
L i Residence q’:a% i, /754(% Senstrasse
N e Sihkfe
Telefon Geschaft 012422525 §] Codel [KL b "t i Nf‘ %,
Telefon Privat 01242 25 26 4| Code2 & i 2 &
. 2 by [ 4] &

Mobilnummer 4| Code3 aoﬁnsfs é’-' HARD S5 & /Po/s .
Telefaxnummer 012910425 Code 4 s, % & Em,“;m, Ex QE‘P off.%
E-Mail-Adresse surberg@nospam.com =] z &£ o ] @’i;:
E-Mail-Adresse2 e B8 o & Greulich A oy
u ];‘ 32013 Googleybap data G213 Tekeittlas. \mageﬂ?@,@__‘mﬁ TenaMeuicsg Bickeraniage

. ; [Honlstrasse 212 | [Ziirich

!
Persdnliche Anrede r Herr Surber |
Dokument %
Text -

— () 260075 13

ooCe D & 2o X |

Neuerungen in bestimmten Modulen

Natirlich wurden die einzelnen Module ebenfalls (iberarbeitet und zeigen hilfreiche Neuerungen. Zum
Beispiel ist eine Webshop-Anbindung nun um einiges einfacher oder Sie kénnen Ihr gesamtes System
mit der Funktion , Cloud-Transfer” ganz einfach in die Cloud verschieben.

Und im Hintergrund...

...l1auft eine der modernsten Technologien in der Softwareentwicklung. Die Programmiersprache wurde
der heutigen Zeit angepasst und ermdglicht so eine hohere Kompatibilitdt mit anderen Systemen.
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